
新型コロナウイルス感染拡大防止への取組  
 

 
小京都の湯みくまホテルでは新型コロナウイルス感染拡大の状況を受け、  

お客様と社員の健康と安全の為、当面の間、以下の対策を取ります。  
 
人と人の距離の確保や徹底的な衛生管理など、お客様と従業員の健康と安全を守るた

め、万全を尽くしてまいります。何かとご不便とご面倒をお掛けしますが、ご理解とご

協力をお願い申し上げます。  
 
【飛沫感染防止対策】  
１、  フロントカウンター上に飛沫感染防止の為、透明アクリルボードを設置致します。 
２、  レストランや売店での清算時、キャッシュトレーでの金銭授受を行います。  
 
【館内消毒の実施】  
１、  各扉およびドアノブ、エレベーター内、階段の手すり等お客様の触れる機会の多

い箇所は清拭消毒を行います。  
２、  客室のドアノブ、スイッチなどお客様の触れる機会の多い箇所やドライヤー、リ

モコン等の備品は客室清掃時に消毒を行います。  
３、  玄関、ロビー、レストラン等に消毒液を設置しております。  
 
【ソーシャルディスタンスの確保】  
１、  ロビー、食事会場において、一定間隔の確保を致します。  
２、  客室係による、客室へのご案内は行いません。  
 
【従業員に対する取り組み】  
１、  全ての従業員がマスクを着用致します。  
２、  従業員は出勤時に検温を行い、37.5 以上の発熱、又は体調がすぐれない場合は、

出勤を禁止致します。  
３、  入館時、事務所、化粧室、従業員施設にも消毒液を設置し、手指の消毒、手洗い、

うがいの徹底をしております。  
 
【お客様へのお願い】※GOTO キャンペーン利用条件  
１、  ご来館時及び、館内の移動は、常にマスクの着用をお願い致します。  
２、  玄関にアルコール消毒液を設置しておりますので、必ずご利用下さい。  
３、  来館時には検温にご協力をお願い致します。  

37.5 度以上ある場合は、保健所経由で病院をご紹介させて頂き、診断を受けて頂

きます。従って頂けない場合は、当館の利用をお断りさせて頂きます。  
４、  チェックイン受付時に本人確認をお願いしております。  
５、  お客様をお守りするためにも、お客様とスタッフの関わりを可能な限り削減して

おります。  
 
全社員マスクの下は、常に笑顔でございます。  
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